
		
		
		
			
			
				
				
					
					
						
						
							
							
								
									
									
								
							

							
						

						
					

					
					
					
						
						
						
							
							
								
								
									
									
										
										
											
											
											
												
												
												Problème de connexion internet ? Vous cherchez à joindre le service client Free, Orange, Sosh, Bouygues, SFR ou RED ?
											

											Contactez notre service*, nous facilitons votre recherche et vous mettons en relation immediatement.

											* Consulter nos CGU.

												
											

											
											
											
										

												

											
											 Appeler
											
										

									

										

										
									

									
								

								
								
								
									
									
										
										
											
											
												
												748 
												
												
												Signalements de pannes internet, tv ou mobile , aujourd'hui le 20/03/2024.
												
											

											
										

										
										
									

									
									
								

								
							

							
							
							
								
								
									
									
										
										
											
											
												 Historique des signalements
											

											Sélectionnez votre opérateur :
											
										


										
										
										
											
												
													
													
														

														
														
														
													
													
												
	
													
													

														
														
														
														
														
													
													
												
	
													
													
														

														
														
														
													
													
												
	
													
													
														

														
														
														
													
													
												


											
											
											
													
												
													● En direct : Liste des derniers signalements* internet, tv, mobile de pannes Orange et Sosh aujourd'hui.

													* Sources : test.fr

													
													
														
															TYPE	HEURE	VILLE	
	
																		
																		
																		 13:14
																		
																		Ajaccio
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 13:04
																		
																		Latouille-Lentillac
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 13:01
																		
																		La Sure en Chartreuse
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 12:47
																		
																		Montpellier
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 12:45
																		
																		Cramant
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 12:45
																		
																		Grand-Couronne
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 12:42
																		
																		Ajaccio
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 12:38
																		
																		Grand-Couronne
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 12:34
																		
																		Pierrelaye
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 12:31
																		
																		Neuvic
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 12:29
																		
																		Fumel
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 12:10
																		
																		Pommereuil
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 12:08
																		
																		Meilhac
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 12:05
																		
																		Grenoble
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 11:59
																		
																		Bernis
																		
																		
																			Détails
																		
																	


														
													


													
												

												
													
												
													● En direct : Liste des derniers signalements* internet, tv, mobile de pannes Free aujourd'hui.

													* Sources : test.fr

													
													
														
															TYPE	HEURE	VILLE	
	
																		
																		
																		 13:17
																		
																		Le Lavandou
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 13:16
																		
																		Bormes-les-Mimosas
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 13:16
																		
																		Cavalaire-sur-Mer
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 13:15
																		
																		Bormes-les-Mimosas
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 13:13
																		
																		Taintrux
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 13:11
																		
																		Saint-Germain-en-Laye
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 13:08
																		
																		Fumel
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 13:07
																		
																		Sequehart
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 13:04
																		
																		Renung
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 13:03
																		
																		Rosières-près-Troyes
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 13:02
																		
																		Vincennes
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 13:01
																		
																		Joinville-le-Pont
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 12:59
																		
																		Vincennes
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 12:58
																		
																		Vincennes
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 12:55
																		
																		Cavalaire-sur-Mer
																		
																		
																			Détails
																		
																	


														
													

													
													
												

												
													
												
													● En direct : Liste des derniers signalements* internet, tv, mobile de pannes SFR et Red aujourd'hui.

													* Sources : test.fr

													
													
														
															TYPE	HEURE	VILLE	
	
																		
																		
																		 13:10
																		
																		Domérat
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 13:04
																		
																		Jurançon
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 13:04
																		
																		Plabennec
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 12:57
																		
																		Rocbaron
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 12:55
																		
																		Montreuil
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 12:51
																		
																		Cavalaire-sur-Mer
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 12:47
																		
																		Loudun
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 12:39
																		
																		La Londe-les-Maures
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 12:35
																		
																		Charleville-Mézières
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 12:23
																		
																		Congis-sur-Thérouanne
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 12:18
																		
																		Terre-de-Bancalié
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 12:18
																		
																		Luzancy
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 12:17
																		
																		Hyères
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 12:17
																		
																		Cavalaire-sur-Mer
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 12:16
																		
																		Berre-l'Étang
																		
																		
																			Détails
																		
																	


														
													

													
													
												

												
												
												
													● En direct : Liste des derniers signalements* internet, tv, mobile de pannes Bouygues aujourd'hui.

													* Sources : test.fr

													
													
														
															TYPE	HEURE	VILLE	
	
																		
																		
																		 13:17
																		
																		Soulignonne
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 13:14
																		
																		Saint-Georges-d'Oléron
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 13:13
																		
																		Saint-Savinien
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 13:12
																		
																		Auxonne
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 13:12
																		
																		Lamballe-Armor
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 13:11
																		
																		Le Lavandou
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 13:11
																		
																		Auxonne
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 13:05
																		
																		Le Lavandou
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 13:04
																		
																		Rezé
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 13:00
																		
																		Néré
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 13:00
																		
																		Champeix
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 12:52
																		
																		Chaumont
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 12:50
																		
																		Bormes-les-Mimosas
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 12:46
																		
																		Le Lavandou
																		
																		
																			Détails
																		
																	
	
																		
																		
																		 12:38
																		
																		La Ferté-sous-Jouarre
																		
																		
																			Détails
																		
																	


														
													

													
												

												

												
											

											

										

										
									

									

								

								

								
								
									
									
										
											
											
											
												138 
											

											
											
											
												
											

											
											
												Pannes Bouygues signalées aujourd'hui le Mercredi 20 Mars 2024.
												
										

										
												TOP 5 des villes :
													Tours (37)
	La Riche (37)
	Chaumont (52)
	Le Lavandou (83)
	Saint-Pierre-des-Corps (37)


											

										
										
											
											
												  

												

											
											
											
												
												
													
													
													
													
													Internet :

													
													
													99

													
												

												
												
												
													
													
													
													
													TV :

													
													
													9

													
												

												
												
												
													
													
													
													
													Mobile :

													
													
													30

													
												

												
											

											
										

										
										Voir tous les signalements
									

										
									

									
									
									
										
											
											
												51 
											

											
											
											
												
											

												Pannes Orange et Sosh signalées aujourd'hui le Mercredi 20 Mars 2024.
										

								
										
												TOP 5 des villes :
													Ajaccio (2A)
	Montpellier (34)
	Grand-Couronne (76)
	Loudun (86)
	Brest (29)


												


										
										
											
											
												  

												

											
											
											
												
												
													
													
													
													
													Internet

													
													
													39

													
												

												
												
												
													
													

													
													
													TV

													
													
													1

													
												

												
												
												
													
													
													
													
													Mobile

													
													
													11

													
												

												
											

											
										

										
										
										Voir tous les signalements
									

									

									

								

								
								
								
									
									
										
										
											
											
												144 
											

											
											
											
												
											

											
											
												Pannes SFR et RED signalées aujourd'hui le Mercredi 20 Mars 2024.
												
										

										
												TOP 5 des villes :
													Hyères (83)
	Champigny-sur-Marne (94)
	Cholet (49)
	Brest (29)
	Rueil-Malmaison (92)


											

										
										
											
											
												  

												

											
											
											
												
												
													
													
													
													
													Internet

													
													
													131

													
												

												
												
												
													
													
													
													
													TV

													
													
													3

													
												

												
												
												
													
													
													
													
													Mobile

													
													
													10

													
												

										
												
											

											
										

									
										Voir tous les signalements
									

										
									

									
									
									
										
											
											
											
												415 
											

											
											
											
												
											

											
											
												Pannes Free signalées aujourd'hui le Mercredi 20 Mars 2024.
												

												
										

								
									TOP 5 des villes :

													Fontenay-sous-Bois (94)
	Vincennes (94)
	Arles (13)
	Bormes-les-Mimosas (83)
	Martigues (13)


											
												

										
										
											
												
												  

												

											
											
											
												
												
													
													
													
													
													Internet

													
													
													351

													
												

												
												
												
													
													
													
													
													TV

													
													
													10

													
												

												
												
												
													
													
													
													
													Mobile

													
													
													54

													
												

												
											

											
										

										
										Voir tous les signalements
									

										
									

									
									
								

								
							

							


							
								
								
									
									
										
										
											
											
											
												
												 Résoudre les Problèmes de Connexion Internet : Conseils Avant d'Appeler le Service Client


												 Les problèmes de connexion Internet, de réseau mobile ou de réception TV peuvent parfois être frustrants, mais avant d'appeler le Service Client de votre fournisseur d'accès (Orange, Sosh, Free, Bouygues, SFR, RED), il y a quelques étapes que vous pouvez suivre pour résoudre ces problèmes vous-même.


    Problèmes de Connexion Internet

    Causes Possibles :

    	Problèmes Matériels : Vérifiez que tous vos câbles et équipements sont correctement branchés.
	Interférences Électromagnétiques : Éloignez les appareils électroniques qui pourraient causer des interférences avec votre routeur.
	Panne du Fournisseur : Consultez les réseaux sociaux ou le site du fournisseur pour voir s'il y a des problèmes de réseau signalés dans votre région.



    Solutions :

    	Redémarrage : Éteignez puis rallumez votre box internet.
	Vérification des Câbles : Assurez-vous que tous les câbles sont bien connectés.
	Réinitialisation de la box : Utilisez le bouton de réinitialisation sur la box.



    Problèmes de Réseau Mobile

    Causes Possibles :

    	Zone à Faible Couverture : Certains endroits ont une couverture mobile limitée.
	Problème de Configuration : Vérifiez vos paramètres réseau.
	Mise à Jour du Logiciel : Assurez-vous que votre téléphone a les dernières mises à jour.



    Solutions :

    	Changement d'Emplacement : Déplacez-vous vers une zone avec une meilleure réception.
	Vérification des Paramètres : Assurez-vous que les paramètres réseau sont corrects.
	Redémarrage du Téléphone : Un simple redémarrage peut parfois résoudre le problème.



    Problèmes de Réception TV

    Causes Possibles :

    	Signal Faible : Vérifiez la force du signal sur votre récepteur.
	Problèmes de Câblage : Assurez-vous que tous les câbles sont correctement connectés.



    Solutions :

    	Vérification des Connexions : Assurez-vous que tous les câbles sont en bon état et bien branchés.
	Vérification du Signal : Vérifiez la force du signal dans les paramètres de votre récepteur.



    En suivant ces étapes, vous pourriez résoudre bon nombre de problèmes courants liés à la connexion Internet, au réseau mobile et à la réception TV. Si le problème persiste, n'hésitez pas à contacter le Service Client de votre fournisseur d'accès. Ils seront ravis de vous aider davantage.


    Si vous avez d'autres questions ou besoins, n'hésitez pas à contacter Free, Orange, Bouygues, SFR, RED ou SOSH. Ils sont là pour vous aider !


Comment Contacter le Service Client de votre Fournisseur d'Accès Internet


    Orange

        Si vous êtes client chez Orange, voici les étapes pour contacter leur Service Client :

        	Appeler le 3900 : C'est le numéro de téléphone dédié aux clients Orange, disponible du lundi au samedi de 8h à 20h.
	Passer par l'Espace Client : Connectez-vous à votre espace client sur le site web ou l'application Orange, et accédez à la rubrique "Assistance".
	Réseaux Sociaux : Vous pouvez également contacter Orange via leurs réseaux sociaux officiels.



    Sosh

        Pour les abonnés Sosh, voici les moyens de contacter leur Service Client :

        	Chat en Ligne : Rendez-vous sur le site Sosh et utilisez la fonction de chat en direct.
	Réseaux Sociaux : Les plateformes sociales de Sosh sont également un moyen rapide de contacter le service client.



    Free

        Besoin d'aide avec Free ? Voici comment contacter leur Service Client :

        	Appeler le 3244 : C'est le numéro de téléphone pour joindre le Service Client Free.
	Assistance en Ligne : Connectez-vous à votre Espace Abonné sur le site de Free et rendez-vous dans la section "Assistance".



    Bouygues

        Voici comment contacter le Service Client de Bouygues :

        	Appeler le 1064 : Composez ce numéro de téléphone pour joindre le Service Client Bouygues Telecom.
	Espace Client : Connectez-vous à votre Espace Client sur le site de Bouygues Telecom et accédez à la section "Assistance".



    SFR

        Pour les abonnés SFR, voici comment joindre leur Service Client :

        	Appeler le 1023 : C'est le numéro de contact principal pour les clients SFR.
	Espace Client : Connectez-vous à votre Espace Client sur le site de SFR et accédez à la rubrique "Assistance".



    RED

        Si vous êtes chez RED, voici comment contacter leur Service Client :

        	Appeler le 0800 90 03 80 : Il s'agit du numéro de téléphone pour les clients RED.
	Assistance en Ligne : Rendez-vous sur le site de RED et accédez à la rubrique "Assistance".
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